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Inledning

Om rapporten

| denna rapport beskrivs olika vasentliga aspekter av verksamheten utifran ett
hallbarhetsperspektiv - hur vi arbetar, varfér det ar viktigt och risker inom Invoicery
Group. Denna rapport tillsammans med bilagor innehaller de
hallbarhetsupplysningar som behd&vs fér férstaelsen av Invoicery Groups utveckling,
stallning, resultat och konsekvenserna av verksamheten, daribland upplysningar i
fragor som rér miljo, sociala foérhallanden, personal, respekt fér manskliga
rattigheter och motverkande av korruption samt hur bolaget styrs.

Hallbarhetsstyrning och ansvar

Styrelsen i Invoicery Group AB ar ansvarig foér att uppratta hallbarhetsredovisningen.
Hallbarhetsredovisningen omfattar samtliga féretag i koncernen.
Hallbarhetsredovisningen har tagits fram av Invoicery Groups hallbarhetsstrateg i
samverkan med relevanta funktioner inom Invoicery Group. Det finns inget
incitamentssystem dar styrelsens ersattning ar kopplad till hallbarhetsmal eftersom
hallbarhet anses redan vara en integrerad del av affarsmodellen och strategin.
Denna fraga ar dock féremal fér Ldpande 6versyn och utvardering.

Det har ar Invoicery Group

Grunden till Invoicery Group AB lades 29 september 1992 nar Stephen Schad bérjade
arbeta tillsammans med artister och musiker dar Stephen férmedlade, salde och
skapade scenproduktioner. Verksamheten organiserades inom det da nystartade
bolaget "Swealandz Artistproduktioner”. Tva decennier senare har Invoicery Group
utvecklats och blivit Nordens stdrsta organisation fér uppdragsarbetande
arbetstagare och idag finns det inom Invoicery Group uppdragsarbetande
arbetstagare i alla typer av yrken, bade i och utanfér Sverige. Det mest kanda
exemplet pa detta inom Invoicery Group ar Frilans Finans Sverige AB (Frilans Finans)
som erbjuder manniskor méjligheten att “fakturera utan féretag” genom att arbeta
som egenanstdllda arbetstagare.

Var mission

Invoicery Groups mission ar utgangspunkt fér var évergripande strategi och
affarsmodell, att erbjuda manniskor pa den uppdragsarbetande arbetsmarknaden att
fa makt dver sitt eget arbete pa ett enkelt och tryggt satt.

Det betyder i praktisk mening att var organisation ska ge manniskor mojlighet till ett
uppdragsbaserat arbetsliv med friheten att kunna paverka arbetets organisering,
utan att géra avkall pa trygga arbetsvillkor och saker arbetsmiljé.
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Genom att vi ar manga uppdragsarbetande arbetstagare som delar pa Invoicery
Groups samlade resurser inom exempelvis revisor, jurister, redovisningsekonomer,
klientstédjare och andra vardefulla medarbetare sa kan den uppdragsanstallda
arbetstagaren fa tillgang till samma resurser som det stora féretaget men till en
brakdel av den faktiska kostnaden.

Var vision

Invoicery Groups vision, vad vi vill bli, dr en organisation som inom varje land
erbjuder den optimala formen for att organisera arbete samt darmed mdjliggdra att
tidnster far fri rorlighet inom EU:s inre marknad.

Var strategi

Invoicery Group har en dvergripande strategi dar nyckeltalen varierar mellan
dotterbolagen i enlighet med Invoicery Groups konstitution. Gemensamt fér bolagen
ar ambitionen att verka for arlig tillvaxt genom att ha marknadens hégsta
varumarkeskannedom och erbjuda det enklaste och tryggaste sattet att fa betalt for
uppdagsbaserat arbete. Det sparar tid och eliminerar oro fér den anstallde (den
uppdragsbaserade arbetstagaren). En central del av strategin ar att férena den
flexibilitet som foljer av att ha makt 6ver sitt eget arbete men pa ett enkelt och
tryggt satt.

Under 2024 beslutades att anta en ny strategi fér planperioden 2025-2027 som syftar
till att verka mer i enlighet med var vision genom att se Europa som en marknad.
Detta har lett till en omstrukturering inom Invoicery Group med ambitionen att
centralisera den digitala plattform vi tillhandahaller och avse hela Europa. Denna
strategi bedéms vara mer effektiv i att uppna visionen och mer kostnadseffektiv.

Berérda parters intressen och valmaende ar en integrerad del av Invoicery Groups
affarsmodell med sarskilt vikt vid stationar personal, egenanstallda arbetstagare och
uppdragsarbetande arbetstagare. Vi ar summan av alla manniskor som verkar inom
Invoicery Group, mar de bra, mar Invoicery Group bra.

Tack vare det stora antalet uppdragsarbetande arbetstagare inom olika branscher
har vi en god riskspridning. Detta har bidragit till affarsmodellens resiliens under
konjunkturférandringar. Under covid-19-pandemin blev detta tydligt, da minskad
efterfrdgan inom exempelvis kulturarbeten balanserades av 6kad efterfragan inom
transport och konsultarbete.

De storsta hallbarhetsutmaningarna for affarsmodellen ar kopplade till regulatoriska
forandringar som paverkar forutsattningarna for egenanstallning och
uppdragsanstallning. Ett konkret exempel pa detta ar EU:s plattformsdirektiv samt
den féreslagna lagen om plattformsarbete som presenterades i januari 2026 och som
forvantas paverka anstallda inom Invoicery Group. Vi hanterar dessa risker och
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mojligheter genom att bevaka férandringar i lagstiftning pa EU- och nationell niv3,
arbeta proaktivt med att anpassa férandring till gagn for de anstallda, samt féra en
dialog med relevanta bransch- och intresseorganisationer, myndigheter och
beslutsfattare.

Organisationen

Invoicery Group AB ar en opolitisk organisation som drivs i aktiebolagsform.
Invoicery Group ar summan av alla manniskor som verkar inom den, och det ar var
sammanvagda vilja som styr Invoicery Group. Organisationsstrukturen utgérs av 13
dotterbolag som alla ska verka utifran Invoicery Groups konstitution.

Legal structure Invoicery Group AB

v
Alla dotterbolag | Stephen Schad )

1 1
o i h had !
ags till 100 % = ; Invest AB l——: Steplgnonzc 8 :
Invoicery Group I 62,2% ‘: G |

| | | k I B

. p |nVGICEf\l
Invoicery Invoicery International
Europlus AB Europe AB Europe AB Invoicery Int AB

Frilans Invoicery Frilans Invoicery Invoicery Invoicery
" . Invoicer: i i
Finans Danmark Finans Suaini Ov Netherlands ;::_::2:5 UK Ltd Business lnm;:gery
Norge AS l ApS Sverige AB ¥ B.V.(vilande) (vilande) AB

Var virdegrund

Var gemensamma vardegrund galler alla som deltar pa nagot satt i Invoicery Group.
Det galler till exempel egenanstallda arbetstagare vars arbete organiseras genom
sysselsattningsformen egenanstéallning, uppdragsanstallda (workforce management),
plattformsarbetare, stationart anstallda arbetstagare, partners, konsulter med flera.

Vi tror att alla manniskor har férmaga att vara kreativa och skapa. Vi tror att om
manniskor far méjlighet att frigéra sina unika talanger och fulla potential leder det
till valmaende foér saval manniskan som vart gemensamma samhalle. Var uppgift ar
att understddja detta pa allra basta satt.

Vi gér det genom att méta manniskor pa deras villkor. Det innebar att Invoicery
Group vid var tid och rum stddjer och rustar personen med férutsattningar,
erfarenhet och kunskap. Vi goér det ocksd genom att visa pa méjligheter fér personen
sa att hon eller han kan vaxa.

Vi tror att manniskor vill varandra val. Vi understédjer detta genom att vid var tid och
rum agera ansvarsfullt och genom att alltid strava efter manniskors basta. Vi tror att
manniskor gemensamt bast kan hantera var omvarld och darfér skall all information
inom Invoicery Group vara sa fri och transparent som méijligt sa alla kan delta i
samtalet pa lika villkor.
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Vi stravar efter att alltid agera utifrdn mesta mdjliga kunskap och med insikt om
mansklig natur. Vara vardeord ar:

Maojliggorande

Mdjliggdrande handlar om
att méjliggéra manniskors
grundlaggande behov eller
hégtflygande drommar.

Se bilden nedan fran Invoicery Groups konstitution om hur vi skapar en jambérdig
maktrelation till varandra.

Jamnbordig Q o M
Makt- ¢ 7 |

Relation

Makt- 1a. Synliggorande 1b. Tagen pa allvar 1c. Respekterad 2. Att alltid fa en vag 3, Utbildande

medel | (osynliggorande) (forlojligande) (paférande av  framat utpekad (undanhallande
skuld (dubbelbestraffning) av information)
och skam)

Virde- Caretakeing) Maojliggérande & Premium tach &

grund ansvarstagande knowledge

FRILANS FINANS
Ay

Var syn pa hallbarhet

Invoicery Group verkar i enlighet med FN:s allmanna férklaring om de manskliga
rattigheterna samt FN:s mal for hallbar utveckling (Agenda 2030). Vi ser sarskild
vasentlighet i mal 8 (anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt) och mal 10
(minskad ojamlikhet) dar makten éver det egna arbetet (var mission) ar en
grundlaggande forutsattning fér anstandiga arbetsvillkor.

Hallbarhetsarbetet utgar fran de tre dimensionerna som beskrivs i
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Brundtlandrapporten, ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet, och de tre
perspektiven milj, sociala fragor och styrning (governance) enligt EU:s CSRD-
direktiv. Lagstiftning och internationella éverenskommelser utgdér minimikrav och
det ligger i vart intresse att efterleva dessa for skapa trygghet for alla
uppdragsarbetande arbetstagare.

Dubbel vasentlighetsanalys

EU:s Omnibuspaket har skapat oklarheter huruvida Invoicery Groups
hallbarhetsrapportering ska redovisas utifran ESRS. Ett beslut fran EU vantas tidigt
2026 och férvantas antingen innebdra en senareldggning av ESRS eller fastsla att
Invoicery Group utifran befintlig omsattning och antal heltidsekvivalenter inte
omfattas av kraven.

Oavsett utfall har vi under 2025 fortsatt arbetet med paverkan, risker och méjligheter
(paverkansvasentlighet) samt finansiell vasentlighet vilket sammantaget resulterar i
en dubbel vasentlighetsanalys. Genom att folja ESRS som referensram bygger
Invoicery Group vidare pa hallbarhetsarbetet utifran en stabil och valetablerad
grund. Tempot har dock sankts nagot under aret vilket har mojliggjort mer reflektion
och en mer datadriven ansats. Ett exempel pa detta under aret 2025 ar att vi har
utvecklat enkaten fér egenanstallda arbetstagare som baserats pa EWCS, “European
Working Conditions Survey”. Genom att géra detta utformar vi ett deduktivt
arbetssatt, att vi utgar fran en etablerad referenspunkt, och ett induktivt arbetssatt,
genom de enkatsvar som kommer in.

Sarskild vasentlighet inom den sociala dimensionen

Baserat pa affarsmodellen och tidigare analyser och identifierade nyckelintressenter
daribland egenanstallda arbetstagare och uppdragsanstallda arbetstagare bedémer
vi att Invoicery Groups mest vasentliga avtryck sker inom den sociala dimensionen.
Detta foljer naturligt av vart uppdrag: att ge individen makt over sitt eget arbete.

Arbetet ar centralt i manniskors liv. Det skapar méjligheter att férsérja sig sjalv,
bygga sociala natverk, bli en del av en arbetsplats och samhallet i stort, samt att fa
mojlighet att utveckla sina unika talanger och sin fulla potential. Vart 6vergripande
hallbarhetsmal ar att skapa ett socialt hallbart system som ar tillrackligt
motstandskraftigt att mota de kontinuerliga férandringar som pagar och pa sa vis ar
bestandigt dver tid.

Intressenter och dialog

De sarskilt identifierade vasentliga intressenter inom Invoicery Group ar stationar
personal (arbetstagare och konsulter), egenanstallda arbetstagare,
uppdragsanstallda arbetstagare och plattformsarbetstagare.

Eftersom var strategi syftar till att erbjuda det enklaste och mest trygga sattet att fa
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betalt fér uppdragsbaserat arbete sa ar intressenter en naturlig del av strategin. Ju
mer dessa intressenter deltar, involveras och formar verksamheten, desto battre
tjanster kommer Invoicery Group tillhandahalla. Klientstdd ar en viktig kanal for
intressentdialoger som kan nas per mail, telefon, chatt eller brev. Genom Klientstéd
hanteras bade fragor och synpunkter som ger insikt i intressenternas behov och
utmaningar. Primart sker dialogen med egenanstallda arbetstagare och
uppdragsanstallda arbetstagare. Men det ar aven en 6ppen kanal fér andra
intressenter sasom kunder, myndigheter, leverantérer, manniskor i lokalsamhallen,
intresse- och branschorganisationer, fackférbund samt potentiellt nya
uppdragsarbetande arbetstagare.

En battre forstaelse for intressenternas behov gér att vi kan anpassa strategi och
tjanster, nagot som gynnar saval intressenter och Invoicery Group. Vi verkar darfor
kontinuerligt for att bredda och férdjupa vara intressentdialoger. Vara
intressentdialoger skulle férbattras genom att involvera fler olika intressenter i
vardekedjan utdver de redan identifierade nyckelintressenterna.

Nedan redogdrs nagra exempel pa intressentdialoger 2025.

Dialog med Invoicery Groups klientstod.
Enkatundersékning baserad pa “European Working Conditions Survey” har
utvecklats och skickats ut december 2025.

e Natverkstraffar, seminarier och workshops. Huvudsakligen pa besdkscentret i
Stockholm men aktiviteter genomférdes daven i Géteborg, Malmé samt digitalt.

e Forumet “Egenanstallda pa Frilans Finans”, dar egenanstallda arbetstagare
kan natverka och direkt kommunicera forslag pa forandringar eller initiativ till
Frilans Finans.

e Ldpande dialog med intresse- och arbetsgivarorganisationer.

Invoicery Groups vardekedja

Invoicery Groups vardekedja beskriver hur varde skapas och levereras. Fran de
resurser som kravs for att verksamheten ska fungera, till det arbete som utférs och
slutligen den tjanst som nar kunden.

e Uppstroms omfattar de inkdp och resurser som méjliggér verksamheten,
sasom digitala system, kontorsmaterial och lokaler.

e Den egna verksamheten innefattar uppdragsanstalldas arbete och det interna
arbetet inom Invoicery Group, dar férvaltning, kvalitetssakring och support
sakerstaller en smidig process.

o Nedstroms representerar det faktiska vardeskapandet fér kunderna genom de
tjanster som utférs av egenanstallda och uppdragsanstallda arbetstagare.
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Arbetsmiljo

Invoicery Group bedriver ett systematiskt arbetsmiljéarbete med malet att skapa en
bra och trygg fysisk, organisatorisk och social arbetsplats fér alla manniskor som
verkar inom organisationen. Arbetsmiljon ar en integrerad del av verksamhetens
planering, genomférande och uppféljning och bedrivs férebyggande i syfte att
minimera risken for tillbud och olyckor.

Skyddskommittén

Invoicery Groups skyddskommitté arbetar med att granska, arbeta och utveckla vart
arbetsmiljoarbete. Skyddskommittén bestar av skyddsombud fran Sverige, Norge,
Finland, stationar personal fran Klientstéd i Sverige, stationar personal fran Finland
och Norge, representant fran foretagsledningen (HR), stationar personal fran HR.
Utdver dessa representeras aven Norge och Finland av stationdra representanter i
Skyddskommittén. Skyddskommittén har faststallt i sina rutiner att de ska
sammantrada en gang per manad.

Under aret 2025 sa Skyddskommittén bland annat arbetat med féljande:

e Informationsfilmer om arbetsmiljé. Under aret har vi utvecklat och publicerat
animerade informationsfilmer i Sverige och Norge som tydliggor det delade
arbetsmiljéansvaret. Som ett led i vart férebyggande arbete har vi dven tagit
fram riktade filmer fér sarskilt riskutsatta yrkesgrupper, sasom fénsterputsare
och inom byggsektorn

e Arbetsplatsbesdk har genomférts i syfte att identifiera specifika riskmiljéer
och férdjupa foérstaelsen fér de utmaningar som méter vara medarbetare pa
plats hos kund.

e Hantering och utredning av olycka och tillbud. Intréffade olyckor och tillbud
hanterades och utreddes l6pande i enlighet med faststallda rutiner.

e Riktade utskick till specifika yrkesgrupper.

Kannetecknande fér Skyddskommittén 2025 har varit att utvardera sina arbetssatt
och vilka resurser som Skyddskommittén behoéver fér att utveckla mer effektiva
arbetssatt for det systematiska arbetsmiljéarbetet. Under aret 2025 sa togs det fram
en handlingsplan “ett socialt hdllbart arbetslivV’ som ska beslutas om férsta kvartalet
2026 dar Skyddskommittén ar prioriterad och tilldelas utdkade samt dedikerade
resurser.
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Risker och riskhantering i arbetsmiljon fér uppdragsarbetande arbetstagare

En central utmaning ar den begransade méjligheten att kontrollera arbetsmiljon for
uppdragsarbetande arbetstagare, eftersom Invoicery Group inte ar fysiskt
narvarande hos slutkunden. Detta gér det nddvandigt att arbeta proaktivt mot att
informera arbetstagaren om eventuella risker i arbetsmiljén samt vad som galler vid
olycka eller tillbud innan uppdraget startar. Detta aktualiserar behovet av
forregistrering.

Invoicery Group har faststallt en langsiktig ambition att 80 % av alla uppdrag ska
vara forregistrerade. Detta mal mojliggér inte bara ett mer proaktivt
arbetsmiljdarbete, utan starker exempelvis de egenanstalldas tillgang till det sociala
skyddsnatet, exempelvis ratten till arbetsléshetsforsakring. Denna
hallbarhetsutmaning behandlas mer ingaende under avsnittet fér sociala
forhallanden.

Under aret 2025 har antalet forregistrerade uppdrag inom Invoicery Group fortsatt
att 6ka. Var bedémning ar, likt foregdende ar, att 6kningen huvudsakligen beror pa
lojalitetsprogrammet “Together” som lanserades 2022 och syftar till att, utéver en
rabatterad overheadkostnad, skapa incitament fér egenanstallda arbetstagare att
forregistrera sina uppdrag.

For att fortsatta denna utveckling arbetar Invoicery Group pa flera olika satt.
Invoicery Group behdéver informera de uppdragsarbetande arbetstagare om vikten av
forregistrering samt att uppmuntra och férenkla processen. | den norska
verksamheten har arbetet kommit langst, dar en utvecklad uppdragsavtalsprocess
nu férutsatter forregistrering innebarande den egenanstallda arbetstagaren i férvag
registrerar uppgifter om exempelvis arbetstid, omfattning och ersattning, innan
arbetet pabdrjas. Vi stravar mot en liknande utveckling i alla vara andra marknader.

Alla uppdragsarbetande arbetstagare far vid registrering ett valkomstmail med
information om arbetsmiljé och vart de ska vanda sig vid eventuella fragor eller
problem. Fér uppdragsanstallda finns battre férutsattningar for att arbeta proaktivt
eftersom uppdragets upplagg redan ar 6verenskommet i férvag. Fér en av de stérre
kunderna hos Invoicery Business far samtliga nystartade arbetstagare ett mail med
information om arbetsmiljo, riskbedémningar, bilanvadning (dar det ar aktuellt)samt
vart man vander sig vid tillbud eller olycka. Darutéver genomférs arliga
riskbedémningar pa plats hos uppdragsgivare fér att minimera risken fér olyckor och
tillbud.

Egenanstallda arbetstagare inom SSYK-koder (yrkestitlar fran Statistikmyndigheten)
som beddms innebara hogre risk for olycka eller tillbud eller som kraver certifikat
eller sarskild utbildning, kontaktas proaktivt. Syftet ar att informera om Invoicery
Groups Overgripande arbetsmiljéansvar, uppmuntra rapportering av brister och
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sakerstalla att nédvandiga utbildningar och certifikat finns pa plats. Ett konkret
exempel ar de valkomstsamtal som genomférs av Klientstdd vilka féljer en
strukturerad samtalsmall med fokus pa sakerhet och riskhantering. Detta ar ett
arbete vi vill fortsatta utveckla, automatisera och individanpassa.

| och med den omlagda strategin att centralisera och se pa Europa som en marknad
pagar ett férandringsarbete som syftar till att skapa ett systematiskt europeiskt
arbetsmiljdarbete. Var bedémning ar att det pa lang sikt kommer att vara till gagn
for de anstallda pa alla marknader. Den risk detta innebar bedéms som begransad da
den berdr farre arbetstagare an pa vara stdérre marknader som Sverige och Norge.

De stationara medarbetarna

Under aret 2025 har det varit 82 (motsvarande 46 heltidsekvivalenter) stationart
anstallda som arbetar i den dagliga verksamheten och verkar fér Invoicery Groups
mission. Majoriteten av oss ar anstallda i Sverige.

Invoicery Group tilldmpar organisationsmodellen “TEAL”, som i sin grund syftar till
att skapa en battre arbetsmiljé genom att tilldmpa ett holistiskt humanistiskt
perspektiv pa organiseringen av arbetet. Vi stravar efter att arbetet ar helhetligt,
evolutionart och sjalvstyrande. Vi ser manniskors olikheter som férdelar, att tillvarata
all kompetens i hela organisationen ar férdelaktigt for alla. Riktlinjer och arbetssatt
regleras i Invoicery Groups konstitution som bland annat omfattar beslutsfattande,
planering, samarbete, medarbetarsamtal, konfliktlésning, kommunikation, utbildning
och vinstdelning.

Malsattningen med arbetsmiljéarbetet for stationdra medarbetare ar att skapa en
bra och saker fysisk, organisatorisk och social arbetsplats dar alla individer
behandlas jamlikt och med respekt. Arbetsmiljéarbetet ska vara en naturlig del av
organisationens planering, genomférande och uppféljning och bedrivas
forebyggande foér att minimera risken fér ohalsa eller olycksfall.

Risker, riskhantering och aktiviteter for stationara medarbetare

De framsta riskerna i de stationdara medarbetarnas arbetsmilj6 ar stressrelaterade
och kopplade till den psykosociala arbetsmiljon. Det handlar exempelvis om hog
arbetsbelastning, negativ gruppdynamik, oklara férvantningar eller bristande
kommunikation. Inom den fysiska arbetsmiljon bedéms riskerna framst vara
kopplade till ergonomi sdsom besvar i rygg och nacke till féljd av langre perioder
med lag fysisk aktivitet.

Invoicery Group har regelbundna méten dar alla stationara medarbetare medverkar
for att verka for transparens, kunskapsutbyte och sakerstalla medarbetarnas
inflytande.
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Under varen 2025 fortsatte vi arbetet, "Come Together”, runt omraden som
stationara medarbetare lyft fram som prioritet kopplat till arbetsmilj6é. "Come
Together” syftar pa att arbeta mer tillsammans oavsett avdelningstillhérighet eller
geografisk placering. Workshops har genomférts inom och mellan teamen med
positiv aterkoppling. Omraden som diskuterats ar valmaende, kommunikation,
inkludering och delaktighet i beslut. Till f6ljd av omorganisering inom HR pausades
arbetet under hésten 2025. Under 2026 kommer initiativet ses éver, med
stallningstagande till om "Come Together” ska fortsatta i sin nuvarande form eller
ersattas av nagot nytt.

Under 2025 fortsatte arbetet med att hitta en god balans mellan kontors- och
hemarbete. Stationdra medarbetare har méjlighet att forlagga sin arbetstid flexibelt
och en viktig utgangspunkt ar att denna flexibilitet inte skall ga ut éver
samhdérigheten med kollegor vilket @r centralt for valmaende utifran ett psykosocialt
arbetsmiljéperspektiv.

Under 2025 har aktivitetskommittén fortsatt sitt arbete med att genomféra
regelbundna aktiviteter enligt den etablerade aktivitetsplanen. Syftet har varit att
framja samverkan och gemenskap bland vara stationart anstallda. Kommittén, som
bestar av stationdara medarbetare fran olika avdelningar, har planerat och genomfért
ett antal uppskattade aktiviteter under aret. Bland dessa aterfinns After Work,
gastférelasningar, fysiska halsoframjande aktiviteter samt stdrre sociala traffar for
hela organisationen. Aktivitetskommittén har ocksa haft ett mal om att involvera fler
medarbetare genom att anpassa aktiviteter sa att sa manga som maéjligt kan delta.
Aven om det inte alltid har varit méjligt att na alla, fortsatter vi att arbeta for att
skapa inkluderande och tillgangliga aktiviteter. Vi har sett en 6kad kommunikation
och battre samarbete mellan medarbetare, sarskilt mellan de som kanske inte har
traffats sa ofta eller haft méjlighet att interagera tidigare. Dessa insatser har varit
viktiga for att starka sammanhallningen och skapa en positiv arbetsmiljo.

Den stationara personalens hilsa

For att framja medarbetarnas halsa och valbefinnande erbjuder vi regelbundet
halsotester for vara stationart anstallda. Dessa tester ger medarbetarna maojlighet att
fa eninblick i sin fysiska och psykiska halsa, vilket gér det méijligt att identifiera och
hantera eventuella halsorisker i ett tidigt skede. Genom att erbjuda denna service
stravar vi efter att skapa en arbetsplats dar halsa och trivsel ar en prioritet.
Halsotesterna ger aven HR och teamledare ett vardefullt verktyg fér att forsta hur
deras medarbetare mar. Genom att analysera anonymiserad data fran testerna kan
ledningen identifiera omraden dar medarbetarna kan behdva ytterligare stéd eller
resurser, vilket méjliggdér en mer proaktiv och skraddarsydd arbetsmiljo.

Vi samarbetar med Onelab, en ledande aktér inom féretagshalsa, for att erbjuda

omfattande halsoundersékningar. Deras tjanster inkluderar bade digitala
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halsokontroller och fysiska undersékningar, vilket ger en helhetsbild av
medarbetarnas halsa. OnelLabs plattform méjliggdr aven fér HR och chefer att fa
insikter och analyser som stddjer beslut kring arbetsmiljé och personalvard, till
exempel avseende ohalsa till féljd av stress.

Genom att erbjuda dessa halsotester och samarbeta med experter inom omradet,
sakerstaller vi att vara medarbetare har tillgang till de verktyg och resurser de
behover for att uppratthalla en god halsa och ett hallbart arbetsliv.

Nedan féljer andra exempel pa hur Invoicery Group arbetar férebyggande for att
framja alla medarbetares arbetsmiljo.

Friskvardsbidrag.
Friskvardstimme.

Massage.
Bildskarmsglasdégon.
Kompetensutveckling.
Forkortad arbetsvecka.
Flexibel arbetsplats och tid.
Foéraldralén.

Utfall och uppféljning av arbetsmiljon

En sammanfattning av EWC-enkaten som redogér for egenanstallda arbetstagares
arbetsvillkor, inklusive arbetsmilj®, aterfinns som bilaga. Liknande enkater planeras
att tas fram fér samtliga arbetstagare inom Invoicery Group.

Under 2025 har det intraffat 40 arbetsplatsolyckor fér de egenanstallda
arbetstagarna och de uppdragsanstallda i Sverige. Ingen arbetsplatsolycka har
rapporterats avseende stationar personal.
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